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Fortroende Bisys slor Sker informationshimtning, uppféljning Personalchef | Uppfoljning av 1 gang/ar Arsbokslut 12
och redovisning enligt bisysslepolicyns dterrapportering
intentioner?
Kontroll: Rapportering sker 1 samband med nyanstillningar och vid medarbetarsamtal. Nitton anstéllda inom Folktandvarden har uppgett att
de har nagon bisyssla. Samtliga 4r godkdnda av nirmaste chef och rapporterade till tandvardschefen.
Ekonomi Inkﬁp /avtal | Foljs ingingna avtal enligt landstingets Ekonomichef | Granskning av I gang/ar Arsbokslut 9
upphandlingspolicy? leverantorsstatistik

Kontroll: Av de upphandlade leverantérer som finns i inképsportalen har 68 % av inkopen gjorts pa avtalade artiklar och 32 % pa Gvrigt
sortiment. Stadig forbattring har skett, men fortfarande finns potential att férbattra. Vissa artiklar finns inte upphandlade. Darfor
bestills ur Ovrigt sortiment.
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Ekonomi Sekretess- | At sekretessfakturorna Ekonomichef Stickprov

Arsbokslut 12
fakturor sekretessbelagda 1 ekonomisystemet?

1 gang/ar

Kontroll: Stickprov pa var 20:e faktura har gjorts. Fakturor som kontrollerats avser tandtekniska tjanster, képt vard samt tolktjanster. Av de
405 kontrollerade fakturorna var mindre an en promille inte sekretessbelagda.

Ekonomi Represen- Foljs Landstinget Blekinges Ekonomichef Stickprov 1 gang/ar Arsbokslut 12
tati anvisningar och riktlinjer f6r
ation representation.

Kontroll: Stickprov har gjorts pa var tionde faktura pa samtliga representationskonton pa samtliga kliniker i Folktandvarden. 12 % uppfyllde
inte kraven ndr det giller syfte och deltagarférteckning. Fragan lyfts pa ndsta mote £6r klinikernas administrativa samordnare.
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Fortroende | Politiskt Sikerstalla att politiskt fattade beslut | Verksamhetsstrateg | Beslutslogga | 3 ginger/ar | Delirsbokslut/ 9
blir verkstillda inom avsedd tid r for att folja bokslut
fattade
upp tagna
beslut beslut

Kontroll: Folktandvarden kontrollerar 16pande och ser till sd att alla beslut som giller Folktandvarden blir verkstillda. Under 2017 ir alla
beslut verkstillda.

Kivalitet Avvikelse- | Sikerstilla att registrerade avvikelser | Verksamhetsstrateg | Stickprov 1 gang/ar Arsbokslut 12

han teting atgirdas inom rimlig tid

Kontroll: Under 2017 rapporterades inom Folktandvarden Blekinge 174 st avvikelser. Handldggningstid inom en manad f6r de flesta

avvikelserna, men flera gar snabbare och nagra avvikelser av komplicerad art tar lingre tid. Samlad bedé6mning blir hantering i
rimlig tid.
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FOLKTANDVARDEN
Riskomride | Uppf6ljnings- Uppféljningsmoment Ansvarig Metod for Frekvens pa | Rapportering Risk- och
omrade uppféljning | uppfoéljningen | nar vasentlighets-
bedémning
Ekonomi Odebiterad Pgtienter ska son?. regeol debiteras | Ekonomichef Grgnskning Uppfdlining 3 ganger/ir 9
o o o l6pande efter utford vard av journal- . .
vard, paga- av utford, ej
rapporter debiterad
ende arbeten ot
vard i Life
Care Dental

I syfte att nedskrivna patientfordringar ska minska och det faktum att det finns ett samband mellan att hoga belopp f6r odebiterad vird ofta

innebir hégre kostnader for nedskrivna patientfordringar, foljs detta upp l6pande varje manad med malsattningen att fordransposter for
odebiterad vard inte ska vara dldre dn tva manader. Kundforlusterna har minskat med ca 200 tkr.

Kontroll: Vid den sista kontrollen i december fanns 34 odebiterade behandlingar aldre dn 2 manader av totalt 48 810. I stort sett 1 samtliga fall
hade patienterna nya inbokade tider f6r fortsatt behandling.



